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CAPITULOI.  DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA1. OBJETO

1. O presente concurso tem por objeto a “Prestagdo de Servigos de Vigilancia
Humana para o Parque Empresarial de Camara de Lobos";

2. Pretende-se contratar os servicos de vigildncia humana para o Parque
Empresarial de Camara de Lobos nos horarios e nas condi¢cdes definidas na
Clausula 6 do presente Caderno de Encargos.

3. O vigilante, para efeitos da prestagdo de servigos, tera a sua disposi¢do o
edificio da MPE, S.A. localizado na entrada do Parque em referéncia, nas

condigdes atuais.

CLAUSULA 2. LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO

Os servigos, objeto deste contrato, serdo prestados no Parque Empresarial de
Camara de Lobos, Estrada da Ribeira Garcia, 9300-324 Camara de Lobos.

CLAUSULA3. PRAZO DO SERVICO

1. Os servigos a prestar iniciar-se-d0 no dia seguinte a data de assinatura do
contrato e terdo a duragéo inicial de um ano, com possibilidade de renovagédo
por iguais e sucessivos periodos, até um maximo de 3 anos.

2. O contrato renovar-se-a se nada for comunicado em contrério.

3. O contrato pode ser rescindido pela MPE, S.A. mediante notificagdo prévia
escrita com a antecedéncia minima de 60 dias seguidos, ndo tendo o

Adjudicatario direito a qualquer tipo de indemnizacéo.

CLAUSULA4. PRECO BASE

O prego base que a MPE, S.A. se propde pagar pela execugdo da prestagdo de

servigos que constitui o objeto do contrato, obtido através de consulta preliminar ao
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mercado, nos termos e para os efeitos previstos no CCP, é no valor mensal de €
6.000,00 (seis mil euros), correspondendo ao valor anual de € 72.000,00 (setenta e
dois mil euros) e a um valor total dos 3 anos de € 216.000,00 (duzentos e dezasseis

mil euros), ao qual acresce o |VA a taxa em vigor.

CLAUSULA 5. CONTRATO

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos;

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos,
identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes
tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a deciséo
de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada, prestados pelo
Adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado
do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos
ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cdédigo dos
Contratos Publicos e aceites pelo Adjudicatario nos termos do disposto no

artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

CAPITULOIl.  OBRIGACOES CONTRATUAIS

SECGCAO | - OBRIGAGOES DO PRESTADOR DE SERVIGOS

CLAUSULA6. SERVICOS A PRESTAR

1. Servigos de vigilancia humana para o Parque Empresarial de Cémara de

Lobos, para os seguintes horarios:
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a) Dias uteis — das 00h00 as 08h00 e das 20h00 as 24h00;

b) Sabados e Domingos — 00h00 as 24h00;

c) Feriados (incluindo feriado municipal de Camara de Lobos e feriados

Regionais) - 00h00 as 24h00.

Durante o horario de vigilancia deverdo ser efetuadas as seguintes rondas ao
Parque, em horario a definir posteriormente, por um vigilante treinado, fardado
e auto transportado:

a) Dias uteis — 5 rondas;

b) Sabados e Domingos — 10 rondas;

c) Feriados — 10 rondas.
No &mbito destes servigos deverdo ser asseguradas:

a) Verificagdo de acessos de pessoas e viaturas ao parque empresarial e

manutencédo do registo dos mesmos;

b) Verificagdo de portas e janelas e rede de iluminagéo;

c) Detegédo de sinais e vestigios de vandalismo;

d) Registo de quaisquer outras ocorréncias;

e) Controlo das cdmaras de vigilancia existentes;
As rondas deverdo ser realizadas através da marcagdo de pontos, com
equipamentos adequados, devendo o registo ser enviado diariamente, via e-
mail, e com recurso a viatura, devidamente identificada conforme legislagdo em
vigor para o setor, a ser cedida pelo adjudicatario, sendo da responsabilidade
do adjudicatario, todos os custos associados a utilizagdo do veiculo;
Durante o periodo de vigilancia, deverdo ser elaborados registos de todas as
entradas e saidas, nos quais constem a identificagdo de veiculos e de pessoas,
bem como o respetivo destino dentro do Parque. Estes relatérios deverdo ser
remetidos, mensalmente, a MPE - Madeira Parques Empresariais, Sociedade
Gestora, S.A. (MPE, S.A.);
Reagir a qualquer emergéncia, desencadeando ou colaborando nas acdes de
seguranga necessarias, informando imediatamente a MPE, S.A. sobre a
ocorréncia;
Solicitar a interveng¢ao dos bombeiros e outros servigos de emergéncia, sempre
que necessario;
Efetuar servicos de Portaria/Recec¢do, durante o horario de servigo.
No inicio da prestagao de servigo e em articulagdo com a Entidade Adjudicante,

devera elaborar um documento onde conste a designagéo e identificagdo da
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equipa permanente, a definicdo e enumeragéo de todas as tarefas especificas

a cumprir, os dossiers com os respetivos documentos de registos.

CLAUSULA7. OBRIGACOES GERAIS

1. S&o da exclusiva responsabilidade do Adjudicatario as obrigagées relativas ao
pessoal afeto a esta prestagdo de servigos, & sua aptiddo profissional e a sua
disciplina.

2. A qualificagao profissional da prestagédo de servicos deve estar de acordo com
as necessidades dos trabalhos;

3. O pessoal deve estar permanentemente munido de credencial ou outro
documento de identificagdo, emitido pelo Adjudicatario.

4. E igualmente responsabilidade do Adjudicatario todas as obrigagdes relativas
aos meios adequados para a prestagdo de servigos.

5. O Adjudicatario é responséavel pelo cumprimento de todas as normas de
seguranga.

6. O vigilante manter-se-a contactavel, de forma permanente, através de
telemovel a fornecer pelo adjudicatario, havendo a obrigagdo da substituigdo
do(s) equipamento(s), em caso de avaria, no prazo maximo de 8 horas;

7. O prestador de servigos fica obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados
a prestagdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de
organizagédo necessario a perfeita e completa execugdo das tarefas a seu

cargo.

CLAUSULAS8. DADOS PESSOAIS

1. No caso de o Adjudicatario necessitar de aceder a dados pessoais no decurso
da execugdo do contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do
estritamente necessario para integral e adequada prossecugdo dos fins
constantes do contrato, na qualidade de subcontratante, e por conta e de
acordo com as instrugbes do contraente publico, nos termos da legislagéo
aplicavel a protegao de dados pessoais.

2. O Adjudicatario ndo pode proceder a reprodugdo, gravagéo, cépia ou
divulgacéo dos dados pessoais para outros fins que ndo constem do contrato,

ou para proveito proprio.
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3.

10.

O Adjudicatario deve cumprir rigorosamente as instrugdes do contraente
publico no que diz respeito ao acesso, registo, transmisséo ou qualquer outra
operacgao de tratamento de dados pessoais.

O Adjudicatario deve proceder a implementagdo de medidas de seguranga de
tratamento de dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para
proteger os dados contra destruicdo acidental ou ilicita, perda acidental,
alteragdes, difusdo ou acesso nédo autorizados, e contra qualquer outra forma
de tratamento ilicito dos mesmos.

O Adjudicatario deve tomar as medidas adequadas para assegurar a
idoneidade dos seus trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que
tenham acesso aos dados pessoais fornecidos pelo contraente publico, ou por
guem atue em representagao deste.

O Adjudicatario deve assegurar que o acesso aos dados pessoais é limitado as
pessoas que efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir
com as obrigagdes impostas pelo presente contrato e que os trabalhadores,
colaboradores ou subcontratados assumiram um compromisso de
confidencialidade ou estdo sujeitos a adequadas obrigagbes legais de
confidencialidade, sendo o Adjudicatario responsavel pela utilizacdo dos dados
pessoais por parte dos mesmos.

Mediante solicitacdo escrita do contraente publico, o Adjudicatario deve, no
prazo de 15 (quinze) dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar
o cumprimento dos deveres referidos nos niumeros anteriores.

O Adjudicatario deve comunicar de imediato ao contraente publico quaisquer
reclamacdes ou questdes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

O Adjudicatario encontra-se adstrito a notificar de imediato o contraente publico
de qualquer monitorizagdo, auditoria ou controlo por parte de entidades
reguladoras/de supervisdo de que seja objeto.

Se o Adjudicatario tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagdes de dados
pessoais que resultem, ou possam resultar, na destruigdo acidental ou néo
autorizada de dados, na perda, alteragao, acesso ou revelagdo ndo autorizada
dos dados, deve notificar, por escrito, o contraente publico disponibilizando-lhe
uma descri¢do da violagdo de dados ocorrida, informando-o das categorias e
numero de titulares de dados afetados, das provaveis consequéncias da
violagéo, assim como fornecer-lhe qualquer outra informagao que o contraente

publico possa razoavelmente solicitar.
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11.

12.

13.

Quando se verifique uma violagdo de dados pessoais, por causas imputaveis
ao Adjudicatario, este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem
quaisquer custos adicionais para o contraente publico:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagéo
ocorrida, identificar e prevenir a repeticdo dessa violagdo, e encetar esforgos
razoaveis para mitigar os efeitos dessa violagao;

b) Desenvolver as agdes necessarias para remediar a violagao;

c) Documentar todas as circunstancias referentes a violagdo para efeitos de
controlo por parte da autoridade de superviséo.

O Adjudicatario obriga-se a ressarcir o contraente publico por todos os
prejuizos em que este venha a incorrer em virtude da utilizagdo ilegal e/ou
ilicita de dados pessoais, nomeadamente por indemnizagdes e despesas em
que tenha incorrido na sequéncia de reclamagbes ou processos propostos
pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de
pagar.

O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do
Adjudicatario e a verificagdo de inexisténcia de garantias de “compliance” do
Adjudicatario & fundamento de resolu¢ao do presente contrato com justa causa
pelo contraente publico, podendo implicar o dever de indemnizagdo por

eventuais violagdes que lhe sejam imputadas.

CLAUSULA9. CONSERVACAO DE DADOS PESSOAIS

1

O Adjudicatario deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os
mesmos deixarem de ser necessarios para a execugao do contrato, e sempre
em prazo nao superior a um ano apos a cessagao do contrato que esteve na
base da licitude do seu tratamento e de acordo com as instrugdes dadas pelo
contraente publico.

Dependendo da opgdo do contraente publico, o Adjudicatario apagara ou
devolvera todos os dados pessoais, depois de concluida a execugdo do
Contrato, apagando as cépias existentes, a menos que a conservagédo dos

dados seja exigida ao abrigo da legislacdo aplicavel.

CLAUSULA 10. TRANSFERENCIA DE DADOS PESSOAIS
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O Adjudicatario ndo pode transferir quaisquer dados pessoais para outra
entidade, independentemente da sua localizagao, salvo autorizag@o prévia e escrita do
contraente publico, exceto se o Adjudicatario for obrigado a fazé-lo pela legislagédo
aplicavel, ficando obrigado a informar, nesse caso, o contraente publico antes de

proceder a essa transferéncia.

CLAUSULA 11. OBRIGACOES DE SIGILO

1. Sem prejuizo do referido na cladusula anterior, o prestador de servigos deve
guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagéo, técnica e nédo técnica,
comercial ou outra, relativa a MPE — Madeira Parques Empresariais, S.A., de
que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do
contrato;

2. A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de
aproveitamento, que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugéo do
contrato;

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdao que
fossem comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencéo
pelo prestador de servigcos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por
forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou

outras entidades administrativas competentes.

CLAUSULA 12. GUARDA E UTILIZACAO DAS INSTALAGOES E DO
EQUIPAMENTO

1. O Adjudicatario é responsavel pela correta utilizagdo das instalagdes e
equipamentos que lhe forem confiadas, ndo lhes dando uso diferente do que
lhes é devido, respeitando as instrugdes de utilizagdo e/ou funcionamento ou
as que lhe sejam dadas pela MPE, S.A., bem como, e em especial, as regras
de segurancga aplicaveis, designadamente no que respeita as chaves das
instalagdes.

2. No termo do contrato, o Adjudicatario obriga-se a devolver os bens que lhe

tenham sido confiados, em perfeito estado de utilizagéo.
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CLAUSULA 13. ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO CONTRATO

1. O Adjudicatério obriga-se a nomear um interlocutor que sera responsavel por
prestar todas as informagdes que lhe sejam solicitadas pela MPE, S.A., no
ambito da execugédo do contrato;

2. Sempre que haja necessidade em substituir a pessoa do interlocutor ou em
caso de impedimento prolongado deste, este sera substituido por outro com
competéncias equivalentes.

3. O Adjudicatario comunicara previamente a MPE, S.A., caso se verifique o

previsto no numero anterior.

SECGAO Il - OBRIGACOES DA MPE, S.A.

CLAUSULA 14. PRECO CONTRATUAL

1. Pela prestagdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento
das demais obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, a MPE,
S.A. deve pagar ao prestador de servigos o prego constante da proposta
adjudicada, acrescido do IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.

2. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, transportes,
encargos e demais despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente
atribuida ao contraente publico.

3. O valor da adjudicagéo ndo sera sujeito a qualquer revisdo durante o prazo da

prestacdo dos servigos.

CLAUSULA 15. CONDICOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos s&o efetuados no prazo de 60 dias, apds a apresentagdo da

respetiva fatura, nas nossas instalagées.
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CAPITULOIll. PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

CLAUSULA 16. RESOLUCAO DO CONTRATO PELA MPE, S.A.

1. A MPE, S.A. pode rescindir o contrato, logo que se verifique o néo
cumprimento das condi¢des definidas no presente Caderno de Encargos, ou
concretamente, quando ocorra qualquer uma das seguintes circunstancias, por
razdes imputaveis ao Adjudicatéario:

a. Incumprimento, ainda que parcial, da obrigatoriedade de execugédo de
trabalhos inerentes ao servigo;

b. Pratica de atos dolosos ou negligentes que alterem o bom estado de
conservacao das instalacoes;

c. Obstrugdo a atuagdo do servigo ou entidade a quem compete a
inspec¢do, quando esta é realizada nos termos do presente Caderno de
Encargos;

d. N&o cumprimento das obrigagbes assumidas em todo o articulado do
presente Caderno de Encargos.

2. A rescisdo nao prejudica o pagamento ao Adjudicatario dos servigos ja

prestados em conformidade com o contrato.

CLAUSULA 17. RESOLUCAO DO CONTRATO PELO ADJUDICATARIO

1. O Adjudicatario podera rescindir o contrato nos termos previstos neste Caderno
de Encargos ou na Lei;
2. A rescisdo ndo podera afetar a prestagdo de servigos num prazo inferior a 60

dias Uteis a contar da data da notificagéo.

CLAUSULA 18. CASOS FORTUITOS OU DE FORCA MAIOR

A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior devera comunicar e
justificar tais situacbes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para

restabelecer a situagéao.

11
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CAPITULOIV. SEGUROS

CLAUSULA 19. SEGUROS DO PESSOAL

O Adjudicatario obriga-se a efetuar e manter o seu pessoal seguro contra

acidentes de trabalho e com seguro de responsabilidade civil.

CLAUSULA 20. SUBSTITUICAO DO PESSOAL

1. O Adjudicatério deve informar previamente a MPE, S.A. de qualquer
substituigdo de vigilantes que pretenda efetuar.

2. Os novos elementos devem ser previamente informados sobre as
particularidades do servigo que véo efetuar, devendo, sempre que possivel, ser
colocados no posto de vigilancia, junto com os vigilantes a substituir, pelo

menos durante um dia.

CAPITULOV. DISPOSIGOES FINAIS

CLAUSULA 21. SUBCONTRATACAO

O Adjudicatario ndo podera, por qualquer forma, subcontratar terceiras
entidades para a realizagdo de tarefas relativas ao objeto do contrato, sem prévio

consentimento da Entidade Adjudicante.

CLAUSULA 22. CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

O Adjudicatario ndo podera ceder a sua posigdo contratual ou qualquer dos
direitos e obrigagbes decorrentes do contrato sem autorizagdo da Entidade

Adjudicante.

CLAUSULA 23. FORO COMPETENTE

12
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Para todas as questbes emergentes do contrato sera competente o Tribunal da
Comarca do Funchal, podendo recorrer-se a Tribunal Arbitral por acordo entre as duas
partes.

i

CLAUSULA 24. LEI APLICAVEL

O Contrato rege-se pela Lei portuguesa, em especial pelo CCP e pelo regime
de adaptacdo do mesmo a RAM, conforme Decreto Legislativo Regional n.°
34/2008/M, de 14 de agosto, na sua redagdo atualizada, que se aplicam em tudo
quanto estiver omisso no presente documento, bem como pela restante legislagdo

aplicavel a contratos deste tipo.

13






		2019-12-16T17:49:42+0000
	MICAELA FERREIRA ARMAS GONÇALVES




